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Kedves Vendégem!

A Domi’s Fonydd studio kizarolag elézetes idépontfoglalassal mikddik, hogy minden vendégem szamara
biztositani tudjam a nyugodt, személyre szabott és zavartalan szolgaltatast.

Kérlek, a foglalas el6tt figyelmesen olvasd el az alabbi szabalyzatot, valamint a stadi6 altalanos hazirendjét
és az adott szolgaltatasra vonatkoz6 egészségigyi ellenjavallatokat.

A foglalas véglegesitésével elfogadod az idépontfoglalasi feltételeket.

1. Id6pontfoglalasi lehetoségek

Online idopontfoglalas 0-24 6raban: domis-fonyod-studio.salonic.hu

Az online foglalasi rendszerben az aktualis hét és a kdvetkezd hét szabad idépontjai érhetdk el.
Telefonos érdeklodés: 06 30 700 2046

A studiéban nincs kuldén recepciés munkatars, ezért kezelések kézben nem mindig tudom fogadni a
hivasokat. A nem fogadott hivasokat lehet6ség szerint miel6bb visszahivlak.

Amennyiben nem taléalsz megfelel6 idépontot, kérlek, a weboldal kapcsolatfelvételi fellletén
érdeklédj: domisfonyod.hu/kapcsolat

Bérletes vendégek szamara személyes egyeztetés alapjan lehetéség van rendszeres, fix idépontok
elbzetes rogzitésére, akar egy hdnapra vagy hosszabb idészakra is, a szabad kapacitas
figgvényében.

2. Hogyan foglalj idopontot?

A gyorsabb és egyszerilbb tgyintézés érdekében a Salonic online foglalasi rendszer hasznalatat
javaslom.

A foglalas menete:

1. Nyisd meg a domis-fonyod-studio.salonic.hu oldalt vagy hasznald a Salonic applikaciot.

Regisztralj vagy jelentkezz be a felhasznal6i fibkodba.
Valaszd ki a kivant szolgéltatast.

Jeldld ki a megfelel6é szabad idépontot.

o > 0D

Ellendrizd a megadott adataidat.
6. Véglegesitsd a foglalast.
Fontos! A foglalas csak a sikeres véglegesitést és visszaigazolast kbvetéen tekinthetd érvényesnek.

A rendszer a sikeres foglalasrol e-mailes visszaigazolast kuld.
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A regisztralt Salonic-fickodban:

» Megtekintheted a foglalasaidat.

+ Kezelheted az id6pontjaidat.

» Ellenérizheted a digitalis bérleted fennmarad6 alkalmait és lejarati datumat.
* Online bérletet és ajandékutalvanyt vasarolhatsz.

A rendszer a beallitasoknak megfeleléen automatikus idépont-emlékeztetét kild a foglalas elétt 24
Oraval.

Az emlékeztetd Uzenetre nem sziikséges valaszolnod.

3. Idopontmodositas és lemondas:

A Domi’s Fonydd stadié minden szolgaltatasara 24 6ras lemondasi szabalyzat érvényes.
Legalabb 24 éraval az idopont elott:
Az idépont modositasa vagy lemondasa dijmentes.

A foglalast a Salonic rendszerben, illetve a visszaigazol6 e-mailben talalhat6é lemondasi
lehet6séggel térdlheted. Kérlek, Ugyelj a lemondas véglegesitésére.

Amennyiben segitségre van sziikséged, hasznald a domisfonyod.hu/kapcsolat oldalon
talalhat6 ,Uzenj nekink” fellletet.

24 6ran beliili lemondas esetén:
A lefoglalt id6pont mar nem mondhatoé le dijmentesen.
Bérletes vendégnél: a lefoglalt alkalom levonasra kerll a bérletbél.

Elore kifizetett alkalmi szolgaltatasnal: az adott alkalom felhasznaltnak mindsiil, a dija
nem kerul automatikusan visszatéritésre.

A meg nem jelenésre ugyanezek a feltételek vonatkoznak.
Kivételes, igazolhatd kértlmények esetén egyedi elbiralas lehetséges.

Fontos: SMS-ben, Facebookon, Instagramon, Messengeren és egyéb privat kdzésségi
médiatizenetben idépontmobdositast vagy lemondast nem fogadok el.

Kérlek, a Salonic rendszerét vagy a weboldal hivatalos kapcsolatfelvételi fellletét hasznald.
4. Erkezés és késés:

Kérlek, a lefoglalt id6pont el6tt legalabb 5 perccel érkezz meg.
A foglalasban szerepl6 idépont a kezelés vagy edzés kezdetét jelenti, nem az érkezés idépontjat.
Késés esetén:

* A késés idbtartama a lefoglalt szolgaltatas idejébdl kerll levonasra.
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» A kezelés vagy edzés nem hosszabbithatd meg a kdvetkez6 vendég idépontjanak rovasara.

» A rdvidebb id6étartam ellenére a teljes alkalmi dij fizetendd, illetve a bérletbdl egy teljes
alkalom ker(l levonasra.

+ Jelentds késés esetén a szolgéltatas biztonsagi vagy idébeosztasi okbol nem feltétlendl
végezhet6 el.

» Kérlek, érkezz pontosan, hogy a lefoglalt id6 teljes egészében rendelkezésedre alljon.

5. Bérletes idopontfoglalas:

A bérletek elektronikus forméban, a Salonic rendszerében kerllnek nyilvantartasra.

Bérletes szolgaltatas foglalasdhoz az adott szolgaltatasra érvényes bérlet szikséges.

A bérletek névre sz6lok és a vasarlaskor meghatarozott érvényességi idén belll hasznalhatok fel.
A lefoglalt idépontok modositasara és lemondasara a 24 6ras szabaly vonatkozik.

Fix idopontok foglalasa:

* Rendszeresen jaro, bérlettel rendelkezé vendégeimnek lehetéséget biztositok a heti allandé
idépontok eldzetes rogzitésére, akar hosszabb idészakra is.

+ Afix idépontokra is ugyanazok a lemondasi és modositasi feltételek érvényesek.

A bérletek tovabbi felhasznalasi feltételeit a studio altalanos hazirendje és az adott bérletre
vonatkozé szabalyzat tartalmazza.

6. Fizetési lehetoségek:

Személyesen a stadiéban: készpénz, bankkartya, banki atutalas, elfogadott SZEP-kartyak.

Online, a Salonic rendszerében: SimplePay bankkartyas fizetés, az online fizetésre elérhet6
szolgéltatasoknal.

A szolgaltatasok fészabaly szerint el6re fizetenddk, kivéve az el6zetesen meghirdetett vagy kulén
megallapodas szerinti konstrukciokat.

Minden fizetésrdl a jogszabalyoknak megfelel6 bizonylatot allitok ki.

Az aktudlis arak és a szolgaltatasok részletes leirasai a domisfonyod.hu weboldalon érhetdk el.

7. Egészségiigyi tajékoztatas és elso alkalom:

A szolgaltatdsok biztonsagos igénybevétele érdekében kérlek, az elsd foglalas elétt olvasd el az
adott kezelés vagy edzés részletes leirdséat és ellenjavallatait.

Az els6 alkalom el6tt az adott szolgaltatadshoz szikséges egészséguigyi tajékoztatas és beleegyezd
nyilatkozat kit6ltése kotelez6 lehet.

Amennyiben olyan egészségugyi kérilmény all fenn, amely a szolgaltatas biztonsagos
igénybevételét befolyasolhatja, kérlek, azt elézetesen jelezd.

Bizonytalan egészségi allapot esetén a kezelés elbtt orvosi konzultacio javasolt.
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A stidio fenntartja a jogot a szolgéltatas elhalasztasara vagy megtagadasara, amennyiben annak
biztonsagos elvégzése nem biztosithato.

8. Kapcsolatfelvétel:

Domi’s Fonyéd studié, Pap Dominika tulajdonos, Uzletvezetd

8640 Fonydd, Ady Endre utca 5.
Balaton Uzlethaz, 2. emelet

Telefon: 06 30 700 2046

E-mail: domisfonyod @gmail.com
Weboldal: domisfonyod.hu

Online foglalas: domis-fonyod-studio.salonic.hu

Kapcsolatfelvétel: domisfonyod.hu/kapcsolat

A gyors és pontos Ugyintézés érdekében kérlek, elsdsorban a Salonic foglalasi rendszert és a
weboldal hivatalos kapcsolatfelvételi fellletét hasznald.

9. Zaré6 rendelkezések:
A jelen szabalyzat a Domi’s Fonydd studié altal nyujtott szolgaltatasok idépontfoglalasara,
moédositasara és lemondéaséara vonatkozik.

Az Uzemeltet6 fenntartja a szabalyzat mddositasanak jogat, a jogszabalyi elbirasok és a mar
létrejott foglalasok feltételeinek figyelembevételével.

A szabalyzat nem korlatozza a vendégeket megilletd jogszabalyi fogyasztoi jogokat.

A foglalas véglegesitésével a vendég kijelenti, hogy a foglalasi feltételeket megismerte és elfogadta.

K6sz6nom, hogy idoben jelzed a valtozasokat, pontosan érkezel és
egyittmikddéseddel segited a studié zavartalan miikodését!
Szeretettel varlak!

Pap Dominika
tulajdonos, Uzletvezetd
Domi’s Fonyéd studié
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