
Kérlek, szíveskedj a félreértések elkerülése végett
a Domi’s Fonyód stúdióra és a szolgáltatásokra vonatkozó külön-külön házirendeket is elolvasni!

A szolgáltatások igénybevételével a vendég elfogadja a vonatkozó házirendet!

HÁZIREND
DOMI’S FONYÓD STÚDIÓ

Érvényes: 2026.10.15-től, visszavonásig

Kedves Vendégem!

A Domi’s Fonyód stúdióban kiemelten fontos számomra a nyugodt, tiszta, higiénikus és biztonságos 
környezet, valamint a személyre szabott, minőségi kiszolgálás.

A házirend célja, hogy minden vendégem zavartalanul, kellemes körülmények között vehesse igénybe a 
stúdió szolgáltatásait.

Kérlek, a szolgáltatások igénybevétele előtt figyelmesen olvasd el az általános házirendet, valamint az 
adott szolgáltatásra vonatkozó külön szabályzatot is.

A szolgáltatás igénybevételével a vendég tudomásul veszi és elfogadja a vonatkozó házirendi feltételeket.

1. A stúdió adatai:

Üzemeltető: Pap Dominika egyéni vállalkozó
Stúdió: Domi’s Fonyód stúdió
Cím: 8640 Fonyód, Ady Endre utca 5., Balaton Üzletház, 2. emelet
Telefon: +36 30 700 2046
E-mail: domisfonyod@gmail.com
Weboldal: domisfonyod.hu
Közösségi média: @domisfonyod

2. Nyitvatartás és időpontfoglalás:

A Domi’s Fonyód stúdió kizárólag előzetes időpontfoglalással működik.

Online időpontfoglalás: domis-fonyod-studio.salonic.hu 

Az online foglalási rendszer a nap 24 órájában elérhető.

Az aktuális hétre és a következő hétre lehet időpontot foglalni.

Telefonos érdeklődésre is van lehetőség, azonban a stúdióban nincs külön recepciós munkatárs. 
Kezelések közben nem minden esetben tudom fogadni a hívásokat.

Kapcsolatfelvételhez elsősorban a weboldalon található „Üzenj nekünk” felületet javaslom: 
domisfonyod.hu/kapcsolat

Az aktuális nyitvatartás, a szabadságok és az esetleges változások a weboldalon, az online 
foglalási rendszerben és a közösségi médiafelületeken követhetők.

A nyitvatartás módosításának jogát fenntartom, a már visszaigazolt foglalások figyelembevételével.

3. Időpontmódosítás és 24 órás lemondási szabályzat:

A stúdió minden szolgáltatására 24 órás lemondási szabályzat érvényes.

Amennyiben nem tudsz megjelenni a lefoglalt időpontban, kérlek, legalább 24 órával a kezelés vagy 
edzés kezdete előtt módosítsd vagy mondd le a foglalásodat.

A 24 órán belüli lemondás, valamint a meg nem jelenés esetén:

 Alkalmi foglalásnál a foglalási feltételek szerint az alkalom díja elveszik.

 Bérletes vendégnél az adott alkalom levonásra kerül.

 A lemondásra vagy módosításra elsősorban a Salonic online foglalási rendszerét használd.

mailto:domisfonyod@gmail.com
https://domisfonyod.hu/kapcsolat/
https://domis-fonyod-studio.salonic.hu/
http://www.domisfonyod.hu/
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 SMS-ben, Facebookon, Instagramon vagy privát közösségi médiaüzenetben 
időpontmódosítást és lemondást nem fogadok el.

 Kivételes, igazolható körülmények esetén egyedi elbírálás lehetséges.

4. Érkezés és késés:

A lefoglalt időpont a szolgáltatás kezdetét jelenti, ezért kérlek, lehetőség szerint 5 perccel korábban 
érkezz.

Késés esetén a következő vendég időpontjának biztosítása érdekében a kezelés vagy edzés 
időtartama rövidülhet.

A késés miatt lerövidült szolgáltatás esetén is a teljes foglalási díj fizetendő.

Jelentős késés esetén előfordulhat, hogy a szolgáltatás már nem végezhető el.

5. Higiéniai és viselkedési szabályok:

A stúdió tisztaságának és kellemes környezetének megőrzése közös érdekünk.

Kérlek, tartsd be az alábbi szabályokat:

 Érkezéskor fertőtleníts kezet vagy végezz alapos kézmosást.

 A kezelőhelyiségekben és a szoláriumban váltócipő vagy vendégpapucs használata 
kötelező.

 Vendégpapucsot a stúdióban biztosítok. Minden vendég után fertőtlenítem.

 A gépeket és eszközöket kizárólag rendeltetésszerűen, az előírásoknak megfelelően 
használd.

 A gépek beállításait a személyzet engedélye nélkül ne módosítsd.

 Ügyelj a berendezések, bútorok és eszközök épségére.

 Tartsd tiszteletben a többi vendég nyugalmát és magánszféráját.

 A stúdióban kulturált viselkedés és megfelelő higiénia elvárt.

A kezelőhelyiségek és a közös használatú helyiségek tisztaságának megőrzését minden vendégtől 
kérem.

6. Kísérők és gyermekek:

A stúdióban a zavartalan kezelések érdekében lehetőség szerint kísérő nélkül érkezz.

Kísérő jelenléte előzetes egyeztetéssel, kizárólag akkor lehetséges, ha az nem zavarja a kezelést 
vagy a többi vendéget.

A várakozóhely az időpontra érkező vendégek számára van fenntartva.

Gyermekfelügyeletet nem tudok biztosítani.

Gyermek kizárólag a szülő vagy kísérő folyamatos felügyelete mellett tartózkodhat a stúdióban, 
amennyiben jelenléte nem veszélyezteti a biztonságos működést.

A szolárium kezelőhelyiségében működés közben gyermek nem tartózkodhat.

A gyermek felügyeletéért és biztonságáért a kísérő felnőtt felel.
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7. Egészségügyi és biztonsági előírások:

A vendégek és a személyzet egészségének védelme elsődleges szempont.

Lázas állapot, fertőző betegség, hányás, hasmenés vagy egyéb fertőzésre utaló tünetek esetén 
kérlek, ne látogasd a stúdiót.

Amennyiben egészségi állapotod miatt a szolgáltatás biztonságosan nem végezhető el, a kezelés 
elhalasztható vagy megtagadható.

A kezelések megkezdése előtt minden esetben jelezd az esetleges betegségeket, egészségügyi 
ellenjavallatokat, beültetett orvosi eszközöket, várandósságot, gyógyszerszedést vagy egyéb 
releváns körülményeket.

A stúdió szolgáltatásai nem helyettesítik az orvosi vizsgálatot, diagnózist vagy kezelést.

Bizonytalan egészségügyi állapot esetén a szolgáltatás igénybevétele előtt orvosi konzultáció 
javasolt.

A vendég köteles betartani a gépek használatára és a kezelésekre vonatkozó biztonsági 
utasításokat.

Bármilyen rosszullétet, sérülést vagy rendellenességet azonnal jelezni kell.

A szolgáltatások használatából eredő felelősségre a mindenkor hatályos jogszabályok vonatkoznak.

8. Bérletek vásárlása és felhasználása:

A Domi’s Fonyód stúdió bérletei elektronikus formában kerülnek nyilvántartásra a Salonic 
rendszerében.

A bérletek megvásárlásakor a vendég tájékoztatást kap az érvényességi időről és a felhasználási 
feltételekről. A bérlet érvényességét és a fennmaradó alkalmak számát a Salonic rendszerben, saját 
fiókodban ellenőrizheted. A lejáratról külön értesítőt nem áll módomban küldeni.

Általános bérletszabályok:

 A bérletek díja előre fizetendő, kivéve az előre meghirdetett részletfizetéses konstrukciókat.

 A bérletek névre szólók és más személyre nem ruházhatók át.

 A bérletek felhasználási idejét az adott szolgáltatás vagy program feltételei határozzák meg.

 Bérletes időpont csak érvényes, megfelelő típusú bérlettel foglalható.

 Érvénytelen bérlettel történő foglalás törlésre kerül.

 A lejárt bérletek fel nem használt alkalmai nem használhatók fel.

 A bérletek készpénzre nem válthatók, más szolgáltatásra történő átváltásuk egyedi 
megállapodás alapján lehetséges.

 A bérletek visszatérítésére a mindenkor hatályos jogszabályok és a vásárlási feltételek 
irányadók.

Bérlethosszabbítás:

A stúdió előre meghirdetett szabadsága vagy zárvatartása miatt kieső napokkal a bérletek 
érvényessége meghosszabbodik.

Orvosilag igazolt betegség esetén a bérlet meghosszabbítása egyedi elbírálás alapján 
lehetséges.
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9. Fizetési lehetőségek:

A stúdióban az alábbi fizetési módok érhetők el:

Személyesen: készpénz, bankkártya, banki átutalás, elfogadott SZÉP-kártyák.

Online: SimplePay bankkártyás fizetés a Salonic foglalási rendszerén keresztül, az arra 
alkalmas foglalásoknál.

A feltüntetett árak forintban értendők.

A stúdió alanyi adómentes vállalkozásként működik, ezért az árak nem tartalmaznak felszámított 
áfát.

A mindenkor aktuális árlista a domisfonyod.hu weboldalon érhető el.

Az árak módosításának jogát fenntartom. A már megvásárolt bérletek feltételei egyoldalúan, a 
vendég hátrányára nem módosíthatók.

10. A szolgáltatásokra vonatkozó külön szabályzatok:

A Domi’s Fonyód stúdióban többféle alakformáló, edzés-, regenerációs és közérzetjavító 
szolgáltatás érhető el.

Minden szolgáltatásra az általános házirend mellett az adott kezeléshez vagy edzéshez tartozó 
külön biztonsági, egészségügyi és felhasználási feltételek is vonatkoznak.

A kezelések időtartama, gyakorisága, ellenjavallatai és a bérletek érvényessége szolgáltatásonként 
eltérhet.

A részletes információk a stúdió weboldalán találhatók.

11. Kamerás megfigyelés és adatvédelem:

A stúdióban vagyonvédelmi és biztonsági célból kamerarendszer működik.

A kamerák a bejárat, a recepció és az üzlettér kijelölt részeit figyelik.

A kezelőhelyiségekben, a szoláriumban, a zuhanyzóban és a mellékhelyiségben nincs kamerás 
megfigyelés.

A stúdió a foglalások, bérletek, számlázás és a szolgáltatások biztonságos nyújtása érdekében a 
szükséges személyes adatokat kezeli.

Az adatkezelés a hatályos adatvédelmi jogszabályok és a stúdió adatkezelési tájékoztatója szerint 
történik.

A szolgáltatáshoz szükséges adatok vagy nyilatkozatok hiányában az adott kezelés biztonsági 
okból megtagadható.

12. Személyes tárgyak és károkozás:

Kérlek, értéktárgyaidat és személyes holmijaidat ne hagyd őrizetlenül.

A talált tárgyakat kérlek, add át a személyzetnek.

A vendég a szándékosan vagy gondatlanságból okozott károkért a vonatkozó jogszabályok szerint 
felel.

A gépek és berendezések nem rendeltetésszerű használata tilos.

http://www.domisfonyod.hu/
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13. Tiltott tevékenységek:

A Domi’s Fonyód stúdió teljes területén tilos:

 Dohányozni, beleértve az elektromos cigaretta használatát is.

 Alkoholt vagy tiltott kábítószert fogyasztani.

 Alkoholos vagy kábítószeres befolyásoltság alatt szolgáltatást igénybe venni.

 Más vendégeket zavaró, fenyegető vagy sértő magatartást tanúsítani.

 A személyzet engedélye nélkül a gépeket működtetni vagy átállítani.

 A személyzet számára fenntartott helyiségekbe engedély nélkül belépni.

 Más vendégekről vagy a személyzetről hozzájárulás nélkül kép- vagy hangfelvételt készíteni.

 Az üzemeltető engedélye nélkül kereskedelmi vagy reklámtevékenységet folytatni.

 A berendezéseket, bútorokat és eszközöket szándékosan megrongálni.

A házirend súlyos vagy ismételt megsértése esetén a szolgáltatás megtagadható, illetve a vendég 
felszólítható a stúdió elhagyására, a jogszabályi keretek betartásával.

14. Higiénia és fertőtlenítés:

A Domi’s Fonyód stúdióban kiemelt figyelmet fordítok a tisztaságra és a higiénikus működésre.

Ennek érdekében:

 A kezelőgépeket és az érintett felületeket a személyzet rendszeresen, az előírások szerint 
tisztítja és fertőtleníti.

 Kézfertőtlenítési lehetőséget biztosítok.

 A szolárium fekvőfelületét minden vendég után fertőtlenítem.

 Igény esetén egyszer használatos védőfólia is rendelkezésre áll a szolárium 
fekvőfelületéhez.

 A helyiségek rendszeres szellőztetése és takarítása biztosított.

 A stúdióban légtisztító és légfertőtlenítő berendezések is működnek.

 A kezelőhelyiségek higiénikus állapotának megőrzéséről folyamatosan gondoskodom.

 A tiszta és biztonságos környezet fenntartásában a vendégek együttműködését is kérem.

15. Záró rendelkezések:

A jelen általános házirend a Domi’s Fonyód stúdió saját szolgáltatásaira és közös használatú 
területeire vonatkozik.

Az üzemeltető fenntartja a házirend módosításának jogát. A változásokat a weboldalon teszi közzé.

A házirend nem korlátozza a vendégeket megillető, jogszabályban biztosított fogyasztói és egyéb 
jogokat.

A szolgáltatások igénybevételével a vendég tudomásul veszi a mindenkor hatályos általános és 
szolgáltatásspecifikus házirendi feltételeket.
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Köszönöm az együttműködésedet és kellemes kikapcsolódást kívánok!

Pap Dominika

tulajdonos, üzletvezető

Domi’s Fonyód stúdió
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